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用户手册

生源地助学贷款在线服务系统
（高校操作手册）
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首页介绍

功能概述

高校登录生源地助学贷款在线服务系统界面

操作步骤

网址：

（1）https: // eloans.ahrcu.com/sch（2）安徽省农村信用社联合社网站（网址：http://www.ahrcu.com），进入“生源地助学贷款在线服务系统”专栏。

在登录界面点击我是老师进入，界面如下：
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注意事项

高校登录
功能概述

高校根据教育厅配置的用户名登录高校界面

操作步骤

高校根据教育厅配置的用户名登录系统，密码默认为初始密码，原始密码为8个8，手机验证码发送至高校提供的高校联系人手机。所有要素填列完全后，点击【登录】，进入高校界面，如下：
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注意事项

用户手机号码变更，高校可以通过用户管理直接变更

贷款信息确认

贷款申请确认

功能概述

学生提交的贷款申请，经农商行调查审核通过后，高校审核，高校确认就学信息

操作步骤

学生提交的贷款申请，经农商行审核，再推送至高校端“待审批的贷款申请”界面，点击更多，进入“贷款申请确认”列表，界面如下：

[image: image4.png]3 RBARN SRR

HUI RURAL CREDIT UNION

BN F EIRELARSS

f a 60

R ERES =
EIAF 1 S0000010001 - Sk FREEHIAG @ m:ﬁ

FEHE SHESH ERRS

it RERL

| Em
SRS AR RS 0 | O tmumetee e
e w5 HORER w5
EZETY HiHES o RERESE MAYE P HEEN EZETY HiHES igEN EZETY HiHES igEN
*¥= 110108199312285934 40000.00 8000.00 5 2016-08-08
 HEESARE EEFEE ) e
HORER o





[image: image5.png]SZMARNEBURO | ypuah epttEsis Q mﬁﬂﬁ g D

HUI RURAL CREDIT UNION

4AiAF 1 S0000010001 - iS5t FREEHAG : m:x#

SHESH: FEEE HESES FrE

V] |amn| 25 |Q sEnEsE

HEERT b BHTSR FarEE BT ] HEAS =
'2016080818800001 FSEEET 110108199312285934 = 800000 2016-08-08 AERRRGEERS =





进入列表后，点击列表页面的【待审核】或者点击列表上面的【审核】按钮，进入审核学生信息界面，高校可以修改和维护学生部分就学信息。界面如下：
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审批意见为“通过”，点击【保存提交】后，提交农商行打印回执单。

注意事项

用款申请确认

功能概述

该功能主要是学生再次发起用款申请时，高校确认审核。

操作步骤

学生用户发起再次用款申请后，提交至高校，高校用户在“待审核用款申请”界面，点击更多，进入用款申请审核列表，选中需要审核的学生，点击“待审核”，进入审核学生信息界面。界面如下：

[image: image7.png]CHARNERERSH | cmpmensmens ft a 6 B

ANHUI RURAL CREDIT UNION N pEER wm e
I : 0000010001 - i FEH : SRMEXT

| ER

wEEES
Ewee
mEeEm AYAH =Rre (¥ mEn: | REHERY
L wuEn MEEE s
AzEm (20160812 e ume: (2020
ERGES: (6228480636550857264 EEeEn: (R Frs: | EREANERT
masEEe
yozz: (SR yesoies. | T LR | EREERNRLRTRIAR:
ames: (ome2i1120170010 eETRLEG : (1300000 sEmnes: (500000
mrmaER (20170725 maERE): (37 mremEm (20200731
s
seEn <
s

HeEmes| (A aEns





高校核对后，直接选择“同意”或“不同意”，选择“同意”直接提交农商行，选择“不同意”返回学生用户，学生用户重新填写。

注意事项

学生信息管理

学生信息查看

功能概述

查看该高校/院系下所有的办理助学贷款学生用户信息

操作步骤

点击“学生信息管理”-选择“学生信息查看”-显示学生信息列表-点击学生身份证号-显示学生的详细信息。
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注意事项

就学信息变更

就学信息变更申请

学生因特殊原因不能发起就学信息变更，高校可以对学生的休学、复学、留级、跳级、转专业、退学、开除学籍、出国、死亡、错误更正等情况直接发起就学信息变更。

操作步骤

1、点击“学生信息管理”-选择“就学信息变更”-选择“就学信息变更申请”-进入“学生信息列表”-选中其中一位学生-点击【新增】按钮，界面如下:
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注意事项

1、学生退学、开出学籍的，贴息截止日至当月月底；学生死亡的，贴息至当学年的8月31日；学生留级、跳级、出国、转专业、错误更正，贴息截止日至应毕业当年8月31日；学生休学、复学，贴息截止日至实际毕业当年的8月31日。

2、高校在11月1日到12月20日期间不能发起就学信息变更。

3、在读学历的在读状态为在读和离校，才可以发起就学信息变更申请

4、高校发起就学信息变更申请，直接生效，没有审核流程

就学信息变更审核

功能概述

该功能主要针对学生发起的就学信息变更申请，高校对该部分就学信息变更进行审核确认。

操作步骤

工作台界面“待审核的就学信息变更申请”-点击“更多”-进入“就学信息变更审批”列表界面-选择一条学生信息-点击【待审核】-进入审核界面-点击【提交按钮】-提交农商行，界面如下：
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注意事项

高校在11月1日到12月20日期间不能审核就学信息变更。
升学信息查看

功能概述

该功能主要是便于高校可以查询本校/院系下所有办理了助学贷款的学生，毕业后升学情况信息的查看。

操作步骤

点击“学生信息管理”-选择“就学信息变更”-选择“升学信息查看”-进入升学信息界面，界面如下：
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高校可以查看该校学生的升学后信息，可以下载和查看学生录取通知书及身份证件。

注意事项

毕业信息确认

毕业确认申请

功能概述

该功能主要是学生因特殊原因不能发起毕业确认，由高校发起毕业确认，毕业确认可以是批

量发起，也可以单独发起。

操作步骤

点击“学生信息管理”-选中“毕业信息确认”-选中“毕业确认申请”-进入毕业确认申请界面，界面如下：
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1、选中其中一条符合条件的学生信息，点击【发起申请】-进入发起毕业确认申请界面，界面如下：
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[image: image20.emf]
2、选中该页面所有的学生，批量发起毕业申请，界面如下：
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注意事项

1、高校发起毕业确认申请必须在毕业当年的9月1日-9月15日之间发起。
2、在读学历的在读状态为在读，才可以发起就学信息变更申请。

3、学校可以批量发起毕业确认申请

4、高校发起毕业确认直接生效，无需提交审核流程

毕业确认审核

功能概述

该功能主要对学生提交的毕业确认申请进行审核，确认学生可以正常毕业。

操作步骤

高校用户在工作台“待审核毕业信息”界面，点击更多，进入毕业确认审核列表，选中需要审核的学生，点击“待审核”，进入审核学生信息界面。界面如下
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点击“提交”，提交至农商行。

注意事项

贷款台账查询

功能概述

高校/院系用户查询其所管辖的所有办理助学贷款学生的合同信息、借据信息、贷款申请情况。

操作步骤

点击“贷款台账查询”-选择“合同台账、借据台账、贷款申请台账”查询-进入台账界面-点击【查询】，界面如下：

合同台账界面：
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借据台账界面：
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贷款申请台账：
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注意事项

高校/院系可以导出合同台账、借据台账、贷款申请台账

贷款报表统计

功能概述

该模块可以查询贷款发放明细、贷款情况统计表、贴息明细、贴息情况统计表、贴息情况汇总、风险补偿金明细、风险补偿金汇总。

操作步骤

点击“贷款报表统计”-选择对应报表明细—进入报表界面-点击查询。

注意事项

贴息明细、贴息情况统计表、贴息情况汇总、风险补偿金明细、风险补偿金汇总四类报表均在11月1日可查询导出。

公共管理

学校信息查看

功能描述

查看学校基本信息及账户信息

操作步骤

点击“公共管理”-点击“学校信息查看”-进入学校信息界面，如下图：
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注意事项

院系信息维护

功能概述

新增、修改、注销、恢复高校院系信息

操作步骤

点击“公共管理”-点击“院系信息维护”-进入院系信息维护界面，如下图：
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1、新增院系，点击【新增】按钮-新增院系名称，保存后新增院系信息成功，如下图
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2、修改院系，点击【修改】按钮，修改院系名称，如下图：
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3、注销院系，点击【注销】按钮，院系注销，如下图：
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4、恢复注销后的院系，点击【恢复】按钮，注销院系恢复成功，如下图：
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注意事项

院系编号系统自动生成

专业及学制信息维护

功能描述

新增、修改、注销、恢复高校专业及学制信息

操作步骤

1、进入专业及学制信息维护界面，点击【新增】，进入专业及学制新增界面，如下图：
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2、点击【修改】按钮，可修改专业、学制、学历，如下图：
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3、点击【注销】按钮，该专业注销，如下图：
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4、点击【恢复】按钮，注销后的专业可恢复正常，如下图：
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注意事项

用户管理

功能描述

新增、修改、注销、恢复高校用户信息，高校系统管理员可以给每个院系增加二级用户

操作步骤

点击“公共管理”--选择“用户管理”—进入用户管理界面，如下图：
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1、点击【新增】，进入用户新增界面，填写相关信息，给用户授权角色，点击保存，该用户即可正常登录助学贷款系统，如下图：
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2、点击【修改】，可修改用户信息及权限，如下图：
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3、点击【注销】，注销该用户权限，注销后用户不能登录该系统，如下图：
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4、点击【恢复】，恢复注销用户，如下图：
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5、密码重置，高校及院系用户忘记登录密码，由高校系统管理员重置密码，如下图：
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注意事项

新增用户时，用户身份证号码必须有效，用户手机号码必须正确有效，不然用户将无法登录系统。
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